UMOWA KOMPLEKSOWA

enerqia

ZAWSZE Z PRADEM

SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNEJ I SWIADCZENIA USLUG DYSTRYBUCJI

NR .../...
zawarta dnia ........cccoeeeeeees r. pomiedzy:

TB2 Energia Sp. z 0.0. Sp. k.
ul. Dolinna 27, 94-111 t6dz
KRS 0000716665,

NIP 7272825072,

REGON 369375257,
reprezentowang przez:

oraz

....................................................................................... z siedzibg w ...
WPISANYM/g  dO oo pod nr

posiadajacym/g numer NIP: ...........cccooveinnennen. reprezentowanym/a przez:
Numer Ewidencyjny ......cccovcrevevmininnnanns Kod PPE ........covcvevereennnnnns

( nadaje sprzedawca)

zwanym/g w dalszej tresci Umowy “Odbiorcq”,

zostata zawarta Umowa o tresci nastepujacej:

81
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustugi kompleksowej sprzedazy energii elektrycznej i

jej dystrybucji do miejsc dostarczania przez Sprzedawce.

2. Sprzedawca zobowigzuje sie do dostarczania energii elektrycznej, a Odbiorca do jej
odbioru i zaptaty za energie elektryczng oraz inne naleznosSci zwigzane z dostarczaniem

energii elektrycznej.

§2

CHARAKTERYSTYKA ELEKTROENERGETYCZNA OBIEKTU
1. Miejsce dostarczania energii elektrycznej, moc umowng, grupe taryfowg zamieszczono w

ponizszej tabeli odrebnie dla kazdego z lokali Odbiorcy.
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Miejsce
pomiaru

Adres obiektu energii

Moc
przylaczeniowa
Grupa
przylaczeniowa
Moc umowna
Grupa taryfowa

vk

=

Odbiorca oswiadcza, ze dysponuje aktualnym tytutem prawnym do lokali opisanych w
powyzszej tabeli i ponosi petng odpowiedzialnos¢ za prawdziwosé tego os$wiadczenia. Odbiorca
udostepni (przesle) kopie tytutu prawnego na zadanie Sprzedawcy.

Zmiany grupy taryfowej dokonuje sie na pisemny wniosek Odbiorcy, nie czeSciej niz raz na
dwanascie miesiecy a w przypadku zmiany stawek optat - w okresie 60 dni od dnia wejscia w
zycie nowej taryfy. Dostepne grupy taryfowe okreslone sg w taryfie dla ustug dystrybucji energii
elektrycznej — w zakresie dystrybucji energii i Cenniku dla energii elektrycznej w zakresie
sprzedazy energii. Wszystkie koszty zwigzane ze zmiang grupy ponosi Odbiorca.

Pomiar pobranej energii odbywa sie po stronie 1 kV.

Uktad pomiarowo-rozliczeniowy skfada sie z jednego licznika mierzagcego moc maksymalng
pobrang, energie czynng, bierng indukcyjng i bierng pojemnosciowg i jest wiasnoscig
Sprzedawcy. Odbiorca rozliczany jest rowniez za pobdr energii biernej.

83
ZASADY ROZLICZENIA DOSTARCZONEJ ENERGII ELEKTRYCZNE]
Odbiorca zaptaci Sprzedawcy naleznosci za ustuge dystrybucji i czynng energie elektryczna,
ktorej ilos¢ stwierdzana bedzie odczytami uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.
Opis ukfadu pomiarowo — rozliczeniowego
Wskazania licznikow na dzien ..............c.........

Granica praw do
urzadzen elektro-
energetycznych

LICZNIK Wskazania
energii energii biernej | energii biernej
Lp. | Typ Numer czynnej indukc. pojemnosc. Mnozna |Legalizacja

w stanie zewnetrznym nieuszkodzonym

Za niedotrzymanie standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcow oraz za niedotrzymanie
standarddw jakosciowych energii Odbiorcom, na ich wniosek, przystuguja bonifikaty i upusty, w
wysokosci okreslonej w Taryfie.

84 C,
TERMIN REGULOWANIA NALEZNOSCI
Odbiorca wnosi naleznosci za energie elektryczng w terminie okreslonym na fakturach.
Faktury za energie nalezy dostarczac na adres wskazany do korespondenciji.
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Naleznosci za dostarczong energie elektryczng regulowane bedg przelewem na wskazany na
fakturze VAT rachunek bankowy Sprzedawcy.

Wszelkg korespondencje do Sprzedawcy nalezy przesyta¢ na adres biura: 94-111 £6dz, ul.
Dolinna 27.

§5

OBOWIAZYWANIE UMOWY I TRYB JE]J WYPOWIEDZENIA
Umowa zawarta jest na czas nieoznaczony i wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia udostepniania
energii elektrycznej rozumianego jako dzien przytaczenia instalacji uzytkowanej przez Odbiorce,
z zastrzezeniem postanowien ust. 2 i 3.
W okresie od dnia zasilenia energig elektryczng obiektu (zwanego dalej ,Obszarem Dystrybucji”)
do dnia objecia obszaru dystrybucji koncesjg na dystrybucje energii elektrycznej Sprzedawcy
oraz zatwierdzenia cen i stawek optat w postaci taryfy dla tego Obszaru Dystrybuciji,
Sprzedawca stosuje tymczasowg metode rozliczen zapewniajacg wytgcznie pokrycie kosztow
ponoszonych przez Sprzedawce wynikajagcych z faktur VAT wystawianych przez
przedsiebiorstwa $wiadczace ustugi w zakresie zapewnienia dostarczania oraz sprzedazy energii
elektrycznej na potrzeby podmiotéw zlokalizowanych na Obszarze Dystrybucji z uwzglednieniem
naleznych obcigzen podatkowych.
W okresie stosowania tymczasowej metody rozliczen umowa okreSla zasady udostepniania
energii elektrycznej i refakturowania kosztow. W tym okresie nie stosuje sie postanowien umowy
i wprost przepisow prawa okreslajgcych uprawnienia przyznawane Odbiorcy na mocy
szczegllnych postanowien ustawy - Prawo energetyczne adresowanych do podmiotéw
posiadajgcych status odbiorcy w rozumieniu tejze ustawy i stosuje sie postanowienia kodeksu
cywilnego. W pozostatym zakresie w okresie stosowania tymczasowej metody rozliczer strony
wigzg pozostate postanowienia umowne. Sprzedawca informuje Odbiorce o zakonczeniu
stosowania tymczasowej metody rozliczen z chwilg wprowadzenia taryfy dla ustug dystrybucji do
stosowania. Powyzsze zasady stosuje sie odpowiednio z chwilg zakonczenia dziatalnosci w
zakresie dystrybucji energii elektrycznej do czasu zwarcia odrebnej umowy dotyczacej
prowadzenia zasad rozliczen.
Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia. Jezeli Odbiorca chce korzysta¢c z ustug dystrybucji to sklada wraz z
wypowiedzeniem niniejszej umowy wniosek o zawarcie umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji.

§6

POSTANOWIENIA KONCOWE
Zmian w Umowie dokonuje sie na pismie pod rygorem niewaznosci.
Umowa ulega zmianie w zakresie zmian przepiséw taryf i cennikéw, oraz bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa, bez zachowania trybu okreslonego w ust. 1.
Sprzedawca rozpatruje wnioski i reklamacje Odbiorcy w sprawie rozliczen oraz udziela
odpowiedzi, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku lub zgtoszenia reklamacji.
Odbiorca wyraza zgode na przesytanie dokumentéw zawierajgcych dane handlowe droga
pocztowg np.: listem zwyklym, listem poleconym, przesytka kurierska lub w podobny sposob.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone w tym przypadku dane.
Odbiorca oswiadcza, ze zostat poinformowany o przetwarzaniu przez Sprzedawce danych
osobowych w celu realizacji umowy oraz o prawie wgladu do danych i ich poprawiania.
Sadem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw wyniklych na tle wykonania lub
nienalezytego wykonania postanowienn Umowy bedzie sad wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.
Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Odbiorcy i Sprzedawcy.
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8. Przeniesienie przez Sprzedawce praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy na inny
podmiot nie wymaga zgody drugiej strony umowy.

9. Integralna czescig umowy sg ,,0golne warunki sprzedazy energii elektrycznej i $wiadczenia ustug
dystrybucji przez TB2 Energia Sp. z 0.0. Sp. k.” (zwane ,,0gdélnymi warunkami”), ktére Odbiorca
przyjgt do wiadomosci i do stosowania. Zmiana ogdlnych warunkéw nastepuje w trybie
przewidzianym przepisami prawa.

10. Sprzedawca informuje, ze na stronie internetowej Sprzedawcy umieszczona jest tre$¢ konces;ji
na obrot energii elektrycznej wraz z umowg gwarancyjng. Odbiorca potwierdza, iz zostat
poinformowany o tresci tych dokumentdw.

11. W przypadku zmiany Ogdlnych warunkdw, Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej
lub cennika w trakcie obowigzywania umowy — Odbiorcy przystuguje prawo do rozwigzania
umowy z zachowaniem 14 dniowego terminu wypowiedzenia umowy na podstawie o$wiadczenia
ztozonego w terminie 7 dni od daty poinformowania Odbiorcy o tym lub udostepnienia informacji
na stronie internetowej Sprzedawcy.

12. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg lub Ogdlnymi warunkami zastosowanie maja:

a) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (tj. Dz. U. 2020 poz. 833 z pdzn.
zm.) oraz rozporzadzenia wykonawcze wydane na jej podstawie,

b) taryfy i cenniki oraz Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej ustalone i
wprowadzone do stosowania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Zatgcznik nr 1 —,0golne warunki sprzedazy energii elektrycznej i $wiadczenia ustug dystrybuciji
przez TB2 Energia Sp. z 0.0. Sp. k.”

Sprzedawca: Odbiorca:
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Wersja z dnia 15 maja 2020 r.
Zatacznik nr 1

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY ENERGII ELEKTRYCZNEJ | SWIADCZENIA UStUG DYSTRYBUCJI
PRZEZ TB2 Energia Sp. z 0.0. Sp. k.

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Przedmiotem Ogdinych warunkéw sprzedazy energii elektrycznej i Swiadczenia ustug
dystrybucji przez TB2 Energia Sp. z 0.0. Sp. k., zwanych dalej ,,0gdlnymi warunkami”, jest
szczegOtowe okreslenie zasad realizacji Umowy sprzedazy energii elektrycznej i Swiadczenia
ustug dystrybucji oraz praw i obowigzkéw Stron Umowy.

2. Ogdlne warunki stanowig integralng cze$¢ Umowy o sprzedaz energii elektrycznej i
Swiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy a Odbiorca.

3. Uzyte dalej zwroty oznaczaja:

a) Sprzedawca — TB2 Energia Sp. z 0.0. Sp. k.

b) Odbiorca - kazdy, kto otrzymuje lub pobiera energie elektryczng na podstawie umow
zawartych ze Sprzedawca.

¢) Umowa - Umowa sprzedazy energii elektrycznej i Swiadczenia ustug dystrybucji zawarta
pomiedzy Sprzedawcg i Odbiorca.

d) Taryfa dla ustug dystrybucji energii elektrycznej - zbidor cen i stawek optat oraz
warunkéw ich stosowania, opracowany przez Sprzedawce i wprowadzany jako
obowigzujacy dla okreSlonych w nim odbiorcow decyzjg Prezesa Urzedu Regulacii
Energetyki.

e) Ustawa - Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 roku, Prawo energetyczne (tj. Dz. U. 2020
poz. 833 z pdzn. zm.).

f) Sie¢ — sie¢ elektroenergetyczna eksploatowana przez TB2 Energia Sp. z 0.0. Sp. k.,

g) Zabezpieczenie przedlicznikowe - najblizsze zabezpieczenie przed uktadem pomiarowo-
rozliczeniowym, liczac od strony zasilania, niedostepne dla Odbiorcy i 0oséb postronnych
(oplombowane przez Sprzedawce).

h) Moc przytaczeniowa - moc czynna planowana do pobierania z sieci, okreSlona w umowie
0 przyfaczenie jako wartoS¢ maksymalna ze $rednich wartosci tej mocy w okresie 15
minut.

i) Moc umowna - moc czynna zamawiana do pobierania z sieci, okre$lona w Umowie jako
warto$¢ maksymalna ze $rednich wartosci tej mocy w okresie 15 minut.

j) Cennik energii elektrycznej — zbidr cen i stawek opfat za energie elektryczng oraz
warunkéw ich stosowania opracowany przez Sprzedawce i wprowadzony jako
obowigzujacy dla okreslonych w nim odbiorcow.

§2.
STANDARDY JAKOSCIOWE

Sprzedawca dostarcza Odbiorcy do miejsca dostarczania, wskazanego w Umowie, energie
elektryczng, w planowanej ilosci, zgodnie ze standardami jakosciowymi energii elektrycznej,
okreslonymi w aktualnie obowigzujgcych przepisach prawa.
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§3.
OBOWIAZKI SPRZEDAWCY

1. Sprzedawca ma obowigzek:

a) dostarczania energii elektrycznej o parametrach i w sposob okreslony przepisami prawa
oraz postanowieniami Umowy,

b) przyjmowania od Odbiorcy, przez calg dobe, zgtoszenia i reklamacje dotyczace
dostarczania energii elektrycznej,

c) niezwtocznego usuwania zaktécen w dostarczaniu energii elektrycznej, spowodowanych
nieprawidtowg pracg sieci,

d) udziela Odbiorcom, na ich Zzadanie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia
dostarczania energii elektrycznej przerwanego z powodu awarii w sieci,

e) powiadamia Odbiorcéw, z co najmniej pieciodniowym wyprzedzeniem, o terminach i
czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej,

f) przyjmowania od Odbiorcy zgtoszen i reklamacji oraz ich rozpatrywania nie pozniej niz w
terminie 14 dni od dnia zgtoszenia reklamacji w sprawie rozliczen, a reklamacji za
niedotrzymanie standardow jakosciowych obstugi w terminie 30 dni od dnia ztozenia,

g) informowania Odbiorcy na piSmie, o koniecznosci dostosowania instalacji do
Zmienionego napiecia znamionowego, podwyzszonego poboru mocy zwarcia i innych
warunkéw funkcjonowania sieci,

h) umozliwienia Odbiorcy dostepu do materiatdw stanowigcych podstawe rozliczen za
dostarczong energie elektryczng oraz kontroli prawidtowosci wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego,

i) udzielania Odbiorcy, na jego zadanie, informacji w sprawie zasad rozliczen oraz
aktualnych taryf,

j) na wniosek Odbiorcy dokonania odptatnego sprawdzenia dotrzymania parametrow
technicznych,

k) dokonania na wniosek Odbiorcy sprawdzenia prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego oraz przeprowadzenia stosownych korekt zuzycia energii elektrycznej w
przypadku stwierdzenia wadliwego dziatania tego ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego.
Jezeli w wyniku przeprowadzonego badania laboratoryjnego stwierdzono, ze wskazania
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego sg prawidtowe koszt sprawdzenia prawidtowosci
dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego ponosi Odbiorca.

2. Obowigzki, o ktdrych mowa powyzej uwaza sie za wykonane przez Sprzedawce, jesli dokona
ich osoba trzecia upowazniona przez Sprzedawce.

§4.
OBOWIAZKI ODBIORCY

Odbiorca ma obowigzek:

a) terminowego regulowania naleznosci za energie elektryczng oraz innych naleznosci
zwigzanych z dostarczaniem energii,

b) pobierania energii o mocy nie przekraczajgcej mocy umownej, w sposéb zgodny z
przepisami prawa, postanowieniami Umowy i Ogdélnymi warunkami,

C) ograniczenia poboru energii zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow wydanym w
sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa energetycznego panstwa, zagrozenia bezpieczenstwa
0sob, badz mozliwosci wystgpienia znacznych strat materialnych,
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d) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy dostepu, wraz z niezbednym
sprzetem, do elementdw sieci i urzadzen znajdujgcych sie na terenie lub w obiekcie
Odbiorcy w celu przeprowadzenia prac eksploatacyjnych lub usuniecia awarii w sieci,

e) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy dostepu do uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego,

f) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy wykonania kontroli uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego, dotrzymania Umowy oraz prawidtowosci rozliczen na
zasadach okreslonych wiasciwymi przepisami,

g) zabezpieczenia przed uszkodzeniem plomb, a w szczegdlnosci plomb zabezpieczen
gtéwnych i w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym, jesli ma do nich dostep, oraz
ponoszenia optat z tytutu uszkodzenia lub zniszczenia wyzej wymienionych plomb
zgodnie z obowigzujacg Taryfg dla ustug dystrybucji energii elektrycznej,

h) utrzymywania nalezgcej do niego wewnetrznej instalacji zasilajgcej i odbiorczej w
nalezytym stanie technicznym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

i) utrzymywania uzytkowanej nieruchomosci w sposdb nie powodujgcy utrudnien
w prawidtowym funkcjonowaniu sieci,

j) powierzania budowy lub dokonywania zmian instalacji elektrycznej osobom posiadajgcym
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje,

k) zabezpieczenia swych urzadzen przed skutkami zaniku napiecia na jednej z faz,

[) dostosowania swych urzadzen do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktérych
zostat uprzednio przez Sprzedawce powiadomiony,

m) niezwlocznego poinformowania Sprzedawcy o zauwazonych wadach w ukfadzie
pomiarowo-rozliczeniowym i o innych okoliczno$ciach mogacych mie¢ wplyw na
nieprawidtowe rozliczenia,

n) niezwiocznego poinformowania Sprzedawcy o powstatych przerwach w dostawie energii
lub niewtasciwych jej parametrach,

0) zawiadomienia Sprzedawcy w terminie 7 dni o kazdej zmianie adresu do doreczen,
numeru rachunku bankowego; brak zawiadomienia o zmianach powoduje, ze doreczenia
na adres wskazany w Umowie bedg uznawane za skuteczne.

§5.
MOC UMOWNA | WARUNKI JEJ ZMIANY

1. Zmiana wielkosci mocy umownej odbywa sie raz na 12 miesiecy na pisemny wniosek
Odbiorcy, ktéry Sprzedawca rozpatrzy w ciggu 14 dni od jego otrzymania. W przypadku
zmniejszenia wielkosci mocy umownej nastepuje zwiekszenie optaty statej z tego tytutu o
10% do konca roku obowigzywania Taryfy dla ustug dystrybucji energii elektrycznej. Zmiana
nastepuje od poczatku miesigca, lecz nie wczesniej niz po uptywie 30 dni od daty zgtoszenia
whniosku, po podpisaniu aneksu do umowy sprzedazy energii.

2. Jedli istniejg po temu mozliwosci techniczne i odpowiada to warunkom przylaczenia,
Sprzedawca, niezwtocznie po dokonaniu stosownych ustalen, wydaje zgode na zmiane mocy
umownej, okreslajgc w nim termin dokonania zmiany.

3. Jezeli zmiana mocy umownej wymaga okreslenia nowych warunkow przytgczenia, wyrazenie
zgody na te zmiane nastgpi po uprzednim spetnieniu tych warunkéw. Ich wydanie nastgpi
na osobny wniosek Odbiorcy ztozony po uzyskaniu przez niego informacji o koniecznosci
wydania nowych warunkéw w zwigzku ze zmiang mocy umownej.
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W razie przekroczenia mocy umownej przez Odbiorce, wartos¢ ponad moc umowng podlega
dodatkowej optacie w wysokosci i na zasadach okreslonych w Taryfie dla ustug dystrybugji
energii elektrycznej.

§6.
ZASADY ROZLICZENIA DOSTARCZONEJ ENERGII ELEKTRYCZNE)J

Ustala sie miesieczne okresy rozliczeniowe odpowiadajgce miesigcom kalendarzowym.
Strony zgodnie ustalajg, ze po okresie rozliczeniowym zostanie wystawiona jedna faktura
VAT.

Faktura zostanie wystawiona do 7 dni od konca okresu rozliczeniowego, na podstawie

rzeczywistego zuzycia energii elektrycznej stwierdzonego odczytem uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego. Faktura ta bedzie zawierata rowniez sktadniki optat za ustuge dystrybucji
oraz optate abonamentowa.

Termin pfatnosci faktur ustala sie na 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT. Sprzedawca

moze wyrazi¢ zgode, na wniosek Odbiorcy, na inny termin ptatnosci faktur.

W przypadku uszkodzenia elementu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego bedacego

wiasnoscig Sprzedawcy, ktéry uniemozliwia okreslenie ilosci pobranej energii, ilo$¢ energii

pobranej ustala sie na podstawie proporcji odniesionych do dostaw energii elektrycznej w

okresie rozliczeniowym, poprzedzajgcym lub nastepujagcym po okresie wystepowania

niesprawnosci lub poréwnywalnym okresie rozliczeniowym.

Reklamacje faktury Odbiorca zgtasza w formie pisemnej najpdzniej w ciggu 14 dni od daty

jej otrzymania. Nieztozenie reklamacji w sprawie rozliczen w w/w terminie jest

rownoznaczne z akceptacjg przez Odbiorce rozliczenia. Wniesienie reklamacji nie zwalnia z

obowigzku zapfaty naleznosci w wysokosci okreslonej na fakturze za dostarczong energie i

Swiadczone ustugi dystrybucji oraz innych naleznosci wynikajacych z niniejszej umowy.

Skuteczne doreczenie faktury stanowi wezwanie do zaptaty w terminie okreSlonym na

fakturze.

Za dzien zapfaty uznaje sie date wptywu Srodkéw na rachunek Sprzedawcy.

Sprzedawcy przystugujg odsetki ustawowe za opdznienie we wniesieniu optaty za energie

chociazby ztozona zostata przez Odbiorce reklamacja. W razie jej uwzglednienia wysokos¢

optaconych odsetek podlega korekcie, do ktdrej postanowienia § 6 ust. 5 stosuje sie
odpowiednio.

Strony ustalajg, ze w przypadku opdznienia Odbiorcy z zaptatg faktur Sprzedawca ma

prawo:

a) zaliczy¢ biezgce wptaty Odbiorcy na pokrycie swoich najstarszych wierzytelnosci,
zastrzegajac sobie prawo wyboru kolejnosci pokrycia naleznosci gtownych i/lub optat
dodatkowych za zwioke (art. 451 k.c.),

b) obcigzy¢ Odbiorce kosztami dodatkowych wezwan do zaptaty i innych czynnosci
windykacyjnych; realizacja tego prawa nie ogranicza dochodzenia roszczen
odszkodowawczych na zasadach ogdlnych.
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§87.
ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAWCY ZA NIEDOTRZYMANIE WARUNKOW UMOWY

. W razie naruszenia przez Sprzedawce obowigzkéw okreSlonych w § 3 lub standardow
jakosciowych energii elektrycznej, Odbiorcy na jego wniosek przystugujg upusty i bonifikaty
w wysokosci okreslonej w Taryfie dla ustug dystrybucji energii elektryczne;j.

Sprzedawca jest zwolniony z odpowiedzialnosci, jezeli naruszenie obowigzkéw nastgpito
wskutek oddziatywania sity wyzszej oraz wskutek chociazby niezawinionych zachowan oséb
trzecich, za ktére Sprzedawca odpowiedzialnosci nie ponosi, w tym zachowan Odbiorcy.

. W rozumieniu ust. 2 sitg wyzszg jest zdarzenie nagte i nieprzewidywalne lub takie, ktoremu
z zachowaniem najwyzszej starannosci nie dato sie zapobiec lub zniweczy¢ jego
niekorzystnych skutkdw, a w szczegdlnosci: powddz, wytadowania atmosferyczne, pozar,
porywisty wiatr, sadz, strajk, wojna, akty wtadzy panstwowe;j.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dostawie energii elektrycznej w
dopuszczalnych granicach okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawa.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode powstatg z tytutu niedostarczania
energii elektrycznej wyniktg z awarii sieci lokalnego operatora systemu dystrybucyjnego lub
przesytowego, wynikig z przerw planowych a takze dziatania sity wyzszej.

Odbiorca ma $wiadomos¢, iz celem zapewnienia petnej ciggtosci zasilania w energie
elektryczng pomimo wystgpienia okolicznosci o ktérych mowa w pkt 5 moze zapewnic sobie
wiasne awaryjne zrédto energii elektrycznej.

§8.
ODPOWIEDZIALNOSC ODBIORCY ZA NIEDOTRZYMANIE WARUNKOW UMOWY

. Sprzedawca ma prawo do natychmiastowego wstrzymania dostarczania energii elektrycznej
w przypadku:
1) nielegalnego pobierania energii elektrycznej, w tym w szczegdlnosci:
a) samowolnego przytaczenia do sieci,
b) pobierania energii elektrycznej z catkowitym lub czeSciowym pominieciem ukfadu
pomiarowego,
c) pobierania energii elektrycznej bez Umowy lub niezgodnie z Umowa;
2) gdy instalacja Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie dla Zzycia, zdrowia lub
Srodowiska.
3) Odbiorca uzywa urzadzen wprowadzajgcych zaktdcenia w pracy sieci lub instalacji innych
Odbiorcéw.
. W razie nielegalnego pobierania energii elektrycznej Sprzedawca, niezaleznie od
uprawnienia do wstrzymania dostarczania energii pobiera od Odbiorcy opfate za nielegalnie
pobrang energie elektryczng, okreSlong w Taryfie dla ustug dystrybucji energii elektrycznej
lub dochodzi odszkodowania na zasadach ogdinych.
. Jezeli Odbiorca zwleka z zaptatg za pobrang energie elektryczng albo $wiadczone ustugi co
najmniej miesigc po uptywie terminu pfatnosci, Sprzedawca moze wstrzymac dostarczanie
energii elektrycznej.
Odbiorca pokrywa koszty wznowienia dostarczania energii elektrycznej wg stawek
okreslonych w Taryfie dla ustug dystrybucji energii elektrycznej.
. Wznowienie dostarczania energii nastepuje bezzwtocznie od ustania przyczyny wstrzymania.
Sprzedawca moze uzalezni¢ wznowienie dostarczania energii od wykonania przez Odbiorce

| 94-111 £odz, ul. Dolinna 27
NIP 7272825072 | REGON 369375257 | KRS: 0000716665: Sad Rejonowy dla todzi-Srodmiescia
XX Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego | tel. 42 680 8146 | | energia@telenergbis.pl



enerqia

ZAWSZE Z PRADEM

czynnosci  faktycznych uniemozliwiajgcych w przyszioSci naruszenie obowigzkéw przez

Odbiorce.

Sprzedawca moze zainstalowaé przedptatowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy stuzacy do

rozliczen za dostarczang energie elektryczng, jezeli Odbiorca:

a) co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12 miesiecy zwlekat z zaptatg za pobrang
energie elektryczng albo $wiadczone ustugi przez okres, co najmniej jednego miesigca,

b) nie ma tytutu prawnego do nieruchomosci lub lokalu, do ktérego jest dostarczana
energia elektryczna,

c) uzytkuje nieruchomosc lub lokal w sposdb uniemozliwiajgcy cykliczne sprawdzanie stanu
ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego.

Koszty zainstalowania przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego ponosi

Sprzedawca. W razie braku zgody Odbiorcy na zainstalowanie uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego, Sprzedawca moze wstrzymac dostarczanie energii i rozwigza¢ Umowe.

§9.
ZMIANA ODBIORCY

Odbiorca zobowigzany jest pisemnie zawiadomi¢ Sprzedawce o zamiarze opuszczenia
lokalu/i do ktdrego dostarczana jest energia elektryczna z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem i podaniem daty opuszczenia lokalu.

Oswiadczenie takie traktowane bedzie przez Sprzedawce jako os$wiadczenie Odbiorcy
0 rozwigzaniu Umowy z datg wskazang w zawiadomieniu.

. W przypadku niedopetnienia obowigzkdw okreslonych w ust. 1 Odbiorca bedzie odpowiadat
solidarnie z nowym odbiorcg za naleznosci za energie elektryczng dostarczong do tego
lokalu, do czasu zawarcia przez Sprzedawce umowy sprzedazy energii elektrycznej i
$wiadczenia ustug dystrybucji z nowym Odbiorca.

Sprzedawca: Odbiorca:
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